
 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
Ordine degli Ingegneri della Provincia di Fermo  

Via Brunforte, 11-  63900 Fermo (FM) - Tel: 0734 228664 - Fax: 0734 220357 
E-mail: info@ordineingegneri.fermo.it -  PEC: ordine.fermo@ingpec.eu 

 
 

Commissione Consulenti Aziendali     
 

Corso dal titolo  

“Stili comportamentali/Leadership” 
Venerdì 23/06/2017 e Sabato 24/06/2017 
presso Ordine degli Ingegneri Fermo -Via Brunforte, 11/13 – Fermo 

 
 

CONTENUTI 

Il progetto consentirà ai Professionisti coinvolti di: 

• comprendere le dinamiche del lavoro di gruppo e degli obiettivi condivisi; 

• acquisire strumenti manageriali adeguati alla corretta gestione dei collaboratori;  

• acquisire gli strumenti adeguati per stimolare costantemente la motivazione delle 
risorse; 

• adottare una metodologia condivisa della propria della cultura professionale. 

DATA E 
  SEDE EVENTO 

 

Il corso si svolgerà in due mezze giornate: 

• Venerdì 23/06/2017 dalle ore 15:00 alle ore 19:00  

• Sabato 24/06/2017 dalle ore 09:00 alle ore 13:00  
presso la sede dell’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Fermo sita in Via Brunforte, 11/13. 
 

Numero minimo di partecipanti: 15 min 
Numero massimo di partecipanti: 30 max 

PROGRAMMA 
VENERDÌ 

23/06/2017 

 

Ore 14:30 – Registrazione Partecipanti 
Ore 14:45 – Saluti del Presidente dell’Ordine degli Ingegneri di Fermo Ing. Antonio Zamponi 
Ore 15:00 - STILI COMPORTAMENTALI 

• i quattro tipi di atteggiamento: aggressivo, passivo, manipolativo e assertivo; 
• analisi del proprio stile di comportamento; 
• le tre zone per progredire (comfort, rischio, panico); 
• le diverse fonti di conflitto nella comunicazione interpersonale; 
• cosa significa comunicare in modo assertivo; 
• come ci manifestiamo agli altri: comportamenti non verbali della comunicazione 

assertiva; 
• le situazioni che richiedono assertività. 

 

PROGRAMMA 
SABATO  

24/06/2017 
 

Ore 08:45 – Registrazione partecipanti  
Ore 09:00 – LEADERSHIP E GESTIONE DEI COLLABORATORI 

• essere Leader; 
• il riconoscimento dal gruppo; 
• la Leadership situazionale; 
• la scala gerarchica della motivazione nelle organizzazioni: la teoria di Herzberg; 
• come utilizzare la teoria degli “Strokes” per motivare le proprie risorse; 
• i 4 tipi di colloquio: valutazione, motivazione, lode e biasimo; 
• come gestire il colloquio di prova: quali passaggi seguire e quali contenuti 

comunicare; 
• come impostare un confronto che sia sempre motivante. 



 

 

ISCRIZIONE 
E COSTO  

 

 

Per iscriversi è necessario compilare la scheda di iscrizione nel seguente link:  
https://goo.gl/forms/bmZforzZGkf979oJ2       ENTRO IL 22/06/2017 
 

La quota di partecipazione al corso è pari ad € 82,00*(ottantadue/00)  
*comprensiva di marca da bollo di € 2,00 per Importi superiori a € 77,47€: 

da versare contestualmente all’iscrizione mediante Bonifico Bancario: Coord. IBAN 
IT41F0615069450CC0010032107 intestato all’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Fermo - 
Causale: "Iscrizione corso Stili comportamentali / Leadership " 

CREDITI 
FORMATIVI  

La partecipazione prevede l’assegnazione di n° 8 Crediti Formativi per iscritti all’Albo Ingegneri. 

RELATORI 

Prof. Gianluca Santarelli 

• (TSTA-O) è formatore e supervisore di analisti transazionali, certificato dall’EATA 
(Associazione Europea di Analisi Transazionale) e formatore e coach di amministratori 
delegati e top manager di aziende nazionali e multinazionali. È fondatore di Eureka! 
Servizi Srl, società di formazione e consulenza aziendale di cui è Amministratore Unico. È 
direttore del Master triennale di Analisi Transazionale in campo organizzativo di Eureka! 
Servizi, docente di Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni presso la Scuola Superiore 
per Mediatori Linguistici Carolina Albasio e direttore di diverse ricerche universitarie. 

Ing. Francesco Grassi  

• Ingegnere Gestionale e Consulente Organizzativo ad indirizzo Analitico Transazionale e 
Formatore con Eureka Servizi Srl. Dal 2008 Formatore per Fondi Interprofessionali e 
Docente per ITS Fermo Moda Calzatura (Istruzione Tecnica Superiore). Sta iniziando 

l’attività di Coach e dal 2017 è Facilitatore Certificato Lego® Serious Play®. E’ infine 
Legale Rappresentante di Intranetwork Srl. 

 


